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ISTANZA DI PARTECIPAZIONE ALL’AVVISO PUBBLICO DI CO-PROGETTAZIONE E SUCCESSIVA REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI PUBBLICATO DAL COMUNE DI BASSANO DEL GRAPPA IN QUALITÀ DI SOGGETTO SUB-ATTUATORE NELL’AMBITO DEL 
PROGETTO “RETE DI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” PER L’ATTUAZIONE DEL PIANO OPERATIVO DELLA REGIONE DEL VENETO APPROVATO CON DGR 1384/2022 NEL’AMBITO DELLA MISURA 1.7.2. (MISSIONE 1, COMPONENTE 1, ASSE 1) DEL PNRR. 
CUP C19I23000440006 – CIG B090B57F6D 

ETS - Piano di allocazione delle risorse e compartecipazione - Allegato 4 

 

ID Attività 
Descrizione della voce di spesa (in particolare, per il 
personale, dettagliare ruolo e mansioni) 

Importo 
assegnato 
all’ETS  

Descrizione dettagliata delle risorse aggiuntive proposte in 
compartecipazione 

Eventuale 
importo 
aggiuntivo 

1 

FORMAZIONE: 

Attività di reclutamento facilitatori e identificazione target di servizio  

- reclutare i sei facilitatori per lo svolgimento del servizio di assistenza digitale entro due mesi 
dall’aggiudicazione;  

Formazione e assistenza ai cittadini: 

- approvvigionare, fornire e predisporre i servizi di facilitazione: 

a) formazione/assistenza personalizzata individuale (cd. facilitazione), cioè attività di supporto, 
aiuto ed educazione alla digitalizzazione fornite ai cittadini dai facilitatori digitali nei centri di 
facilitazione digitale; 

b) formazione online, anche in modalità di autoapprendimento e asincrona, attraverso incontri 
personalizzati in video call oppure corsi preregistrati messi a disposizione della cittadinanza; 

c) formazione in gruppi (in presenza e con canali online) attraverso micro-corsi, rispondendo, in 
questo modo, ad un bisogno comune di una piccola collettività;  

- realizzare e programmare l’erogazione di 50 ore annuali di formazione sincrona attraverso 
webinar, incontri in aula o modalità ibride. 

Formazione ai facilitatori  

- organizzare la fruizione dei moduli formativi dei facilitatori tramite il pacchetto predisposto dal DTD 
e quello predisposto dalla Regione del Veneto. La formazione prevista dal DTD è di 100 ore in 
modalità blended, alla quale si aggiunge il pacchetto di circa 10 ore predisposto dalla Regione del 
Veneto specifico sui prodotti regionali. L’Ente potrà integrare la formazione con ulteriori incontri o 
materiali per fornire le disposizioni organizzative e condividere le finalità del Progetto specifico;  

Organizzazione e coordinamento dei centri di facilitazione digitale  

Al Referente di progetto sarà anche richiesto di collaborare con il Supervisore e il Coordinatore del progetto 
per l’organizzazione e coordinamento dei centri di facilitazione digitale nelle attività di 

- definizione degli orari di apertura, in collaborazione con i responsabili della gestione dei singoli 
Spoke; 

- organizzazione del calendario delle iniziative; 

- organizzazione della presenza dei facilitatori presso i centri e monitoraggio del numero di persone 
disponibili, individuando le rotazioni e segnalando all’Ente capofila l’eventuale necessità di ulte-
riore personale per la programmazione e l’attivazione delle azioni di reclutamento;  

- programmazione delle attività dei centri di facilitazione mobili;  

- registrazione dei punti e abilitazione dei facilitatori nella piattaforma di monitoraggio e per l’utiliz-
zazione del sistema di knowledge management messo a disposizione dal DTD. 

 

 

€ 420.000,00 
(di cui max € 
70.000,00 per 
comunicazione) 

  

2 

COMUNICAZIONE: 

Promozione all’esterno della rete dei centri di facilitazione digitale 

- realizzazione di n. 5 (cinque) campagne di comunicazione da realizzarsi su n. 2 (due) quotidiani 
locali con messaggio di promozione della dimensione di mezza pagina, compresa la realizzazione 
del messaggio e della grafica di comunicazione; 

- realizzazione di n. 2 (due) campagne di comunicazione da realizzarsi su n. 2 (due) reti televisive 
locali con produzione di n. 2 (due) spot della durata di 20” per un numero complessivo di n. 128 
uscite per rete televisiva, per campagna, negli orari più favorevoli alla diffusione del messaggio; 

- produzione e stampa del materiale informativo e promozionale: 

- n. 73.500 volantini in formato A5 a colori, in lotti differenti da n. 3.500 volantini ciascuno, 
compresa la realizzazione grafica; 
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- n. 2.100 locandine in formato A3 a colori, in lotti differenti da n. 100 locandine ciascuno, 
compresa la realizzazione grafica; 

- n. 7.000 block notes formato A5, n. 50 fogli e cartoncino finale, con stampa a colori personalizzata 
in ogni pagina, riportante i loghi del progetto; 

- n. 7.000 penne, con stampa a colori personalizzata riportante i loghi del progetto; 

- n. 400 shopper personalizzate con stampa a colori riportante i loghi del progetto; 

- n. 17 roll up in PVC, dimensione 80x200 cm, personalizzato con stampa a colori riportante i loghi 
del progetto; 

- partecipare alla diffusione del materiale informativo. 

- eventuale attivazione di campagne di engagement mirato verso specifici target nonché attivare 
campagne specifiche di informazione in occasione di scadenze amministrative peculiari quali ad 
esempio iscrizioni scolastiche o bandi per la richiesta di contributi. 

 

3 

ASSISTENZA AMMINISTRATIVA 

1. raccolta della documentazione necessaria ai fini della rendicontazione richiesta dalla Regione 
Veneto; 

2. predisposizione delle relazioni periodiche da presentare alla Regione Veneto a cadenza 
quadrimestrale (nel primo anno di svolgimento del progetto) e semestrale (nel secondo anno di 
svolgimento del progetto) per un totale di n. 6 (sei) relazioni; 

3. inserire la documentazione di progetto nel Sistema Informativo Unico SIU regionale, sono previsti 
in totale n. 5 (cinque) caricamenti in piattaforma; 

4. garantire la corretta alimentazione del sistema informatico di registrazione e conservazione di 
supporto alle attività di gestione, monitoraggio, rendicontazione e controllo delle componenti del 
PNRR necessari alla sorveglianza, alla valutazione, alla gestione finanziaria Regis. 

. 

   

 Totale CONTRIBUTO ALL'ETS SELEZIONATO per LA GESTIONE DEL PROGETTO RETI DI FACILITAZIONE DIGITALE- FINANZIAMENTO PNRR € 420.000,00   

 
 

ISTANZA DI PARTECIPAZIONE ALL’AVVISO PUBBLICO DI CO-PROGETTAZIONE E SUCCESSIVA REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI PUBBLICATO DAL COMUNE DI BASSANO DEL GRAPPA IN QUALITÀ DI SOGGETTO SUB-ATTUATORE NELL’AMBITO DEL PROGETTO “RETE DI SERVIZI DI FACILITAZIONE DIGITALE” PER 

L’ATTUAZIONE DEL PIANO OPERATIVO DELLA REGIONE DEL VENETO APPROVATO CON DGR 1384/2022 NEL’AMBITO DELLA MISURA 1.7.2. (MISSIONE 1, COMPONENTE 1, ASSE 1) DEL PNRR. 

CUP C19I23000440006  

Ente proponente - Piano di allocazione delle risorse e compartecipazione 

 

ID Attività Descrizione della voce di spesa Importo Ente 

 Supporto alla co-progettazione, istruttoria e stipula della Convenzione 
Tre incontri di 6h ciascuno per co-progettazione per n. 3 Funzionari € 1.500,00 (costo stimato) 

 Servizio di Coordinamento del progetto Servizio affidato all’operatore economico  € 76.128,00 

 Partecipazione agli incontri trimestrali della Commissione per la valutazione e il monitoraggio 
n. 2 Funzionari dedicati al monitoraggio € 1.800,00 (costo stimato) 

 Attività amministrativa di gestione e supervisione progetto 
n. 2 Funzionari dedicati alla gestione amministrativa del progetto € 23.000,00 (costo stimato) 

 TOTALE  € 102.428,00 

 


